
 

 

 

25 jaar beperkte residentiële 
10 jaar beperkte commerciële garantie tegen corrosie 

 
Garantieverklaring: Deze garantie wordt gegeven aan (1) de oorspronkelijke koper of (2) de eigenaar(s) van het onroerend goed ten tijde van de 

installatie, indien anders dan de oorspronkelijke koper (hierna gezamenlijk "koper" genoemd), van TimberTechTOPLoc® Bevestigingssysteem voor 

gevelbekleding, TimberTechTOPLoc® Fascia Bevestigingssysteem, TimberTechFUSIONLoc® Verborgen Bevestigingssysteem, TimberTechCONCEALoc® 

Verborgen Bevestigingssysteem, TimberTech SideLocTM Bevestigingsmiddelen en TimberTechCortex® Bevestigingsmiddelen (gezamenlijk 

"Bevestigingsproducten"). In het kader van deze garantie verwijst een Particuliere koper naar een huiseigenaar van een eengezinswoning en 

verwijst een Commerciële koper naar een koper anders dan een huiseigenaar van een eengezinswoning. Deze garantie is alleen van toepassing op 

het gebruik van de Bevestigingsproducten in combinatie met TimberTech® merkterrassen. 

The AZEK Company Inc.haar operationele entiteit, CPG Building Products LLC (hierna "Fabrikant") garandeert aan de Koper dat, voor een periode 

van vijfentwintig (25) jaar (Residentieel) en tien (10) jaar (Commercieel) vanaf de datum van de oorspronkelijke aankoop, residentieel of 

commercieel zoals van toepassing (de "Termijn"), onder normale gebruiks- en onderhoudsomstandigheden, dat de Bevestigingsproducten niet 

zullen roesten door blootstelling aan (i) normale omgevingsomstandigheden, of (ii) corrosieve stoffen in natuurlijke houtsoorten, behandeld 

timmerhout of kunststof/houtcomposiet terrasmateriaal, of (iii) chemicaliën die vanaf 1 januari 2007 worden gebruikt in formuleringen van onder 

druk behandeld timmerhout die worden aangeduid als ACQ, MCQ, Copper Quat, of Copper Azole types CBA-A en CA-B; onder het voorbehoud 

echter dat koolstofstalen versies van de Bevestigingsproducten niet worden gegarandeerd voor gebruik binnen 1.000 voet van zout water, met 

inbegrip van maar niet beperkt tot toepassingen zoals dokken, promenades of pieren (alleen roestvrijstalen Bevestigingsproducten worden voor 

dergelijke toepassingen gegarandeerd). 

 

Op alle garanties zijn de onderstaande aanvullende uitsluitingen, beperkingen en restricties van toepassing. 

Garantieprestaties claimen: Indien de Koper een defect ontdekt in de Bevestigingsproducten tijdens de Termijn, moet de Koper binnen dertig 

(30) dagen na de ontdekking van het vermeende defect, maar niet later dan het einde van de Termijn, de Fabrikant op de hoogte stellen van 

een garantieclaim met behulp van het online garantieclaimformulier van TimberTech dat beschikbaar is ophttps://timbertech.com/about-

warranties/warranty-support/. Als alternatief kan de Koper een claim indienen door schriftelijk contact op te nemen met de Fabrikant op het 

volgende adres: 

TimberTech 

894 Prairie Avenue 

Wilmington, Ohio 45177  

t.a.v.: Claims Department 

De koper moet bij deze kennisgeving een aankoopbewijs voegen en een verklaring waarin het defect wordt uitgelegd. De fabrikant kan om 

aanvullende informatie vragen. Na beoordeling van alle informatie zal de Fabrikant een besluit nemen over de geldigheid van een dergelijke 

claim. Voor elke claim waarvan de Fabrikant vaststelt dat deze geldig is, zal de Fabrikant de defecte Bevestigingsproducten vervangen. Het is 

uitsluitend de verantwoordelijkheid van de Koper om de terugzending naar de Fabrikant te regelen en te betalen van alle 

Bevestigingsproducten waarop deze garantie van toepassing is. 

 

Deze garantie dekt niet, en de Fabrikant is niet verantwoordelijk voor, kosten en uitgaven met betrekking tot de verwijdering van de defecte 

Bevestigingsproducten of de installatie van vervangende materialen, inclusief maar niet beperkt tot werkloon en vracht. Het voorgaande is het 

ENIGE EN UITSLUITENDE VERHAAL VOOR SCHENDING VAN ENIGE GARANTIE. 

 

Overdracht van garantie: Deze garantie kan één (1) keer worden overgedragen, binnen de periode van vijf (5) jaar vanaf de datum van 

oorspronkelijke aankoop door de Koper, aan een volgende koper van het onroerend goed waarop de Bevestigingsproducten oorspronkelijk 

werden geïnstalleerd. 

 

Uitsluitingen van garantiedekking: De fabrikant biedt geen garantie tegen en is niet verantwoordelijk voor, en geen impliciete garantie wordt 

geacht betrekking te hebben op defecten aan het product, storingen in het product of schade die kan worden toegeschreven aan: (1) onjuiste 

installatie van de Bevestigingsproducten en/of het niet naleven van de installatierichtlijnen van de Fabrikant; of (2) gebruik van de 

Bevestigingsproducten buiten normaal gebruik, of in een toepassing die niet wordt aanbevolen door de installatierichtlijnen van de Fabrikant en 

plaatselijke bouwverordeningen. 

De Koper is als enige verantwoordelijk voor het bepalen van de effectiviteit, geschiktheid, bruikbaarheid en veiligheid van de 

Bevestigingsproducten in verband met het gebruik ervan in een bepaalde toepassing. 

 

https://cpgint.sharepoint.com/sites/Legal/Shared%20Documents/Warranties/2023%20Versions/Working%20Drafts/Fasteners/


 

 

ALLE IMPLICIETE GARANTIES, MET INBEGRIP VAN MAAR NIET BEPERKT TOT DE IMPLICIETE GARANTIE VAN VERKOOPBAARHEID EN IMPLICIETE 
GARANTIE VAN GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, ZIJN BEPERKT IN DUUR TOT DE VIJFENTWINTIGJARIGE DUUR VAN DE RESIDENTIËLE 
BEPERKTE GARANTIE EN WORDEN AFGEWEZEN VOOR ALLE PERIODEN DAARNA. 

 
Beperkingen: GARANTIE DISCLAIMER (RESIDENTIËLE KOPER): MET UITZONDERING VAN DE HIERIN OPGENOMEN UITDRUKKELIJKE SCHRIFTELIJKE 

GARANTIE, GEEFT DE FABRIKANT GEEN ANDERE UITDRUKKELIJKE GARANTIES, WAARBORGEN OF SCHADELOOSSTELLINGEN DIE VOORTVLOEIEN UIT HET 

VERLOOP VAN DE VERKOOP, HANDELSGEBRUIK OF GEWOONTE, EN ALLE ANDERE UITDRUKKELIJKE GARANTIES, WAARBORGEN EN 

SCHADELOOSSTELLINGEN WORDEN HIERBIJ AFGEWEZEN, TERZIJDE GESCHOVEN EN UITGESLOTEN VAN DEZE TRANSACTIE VOOR DE GARANTIETERMIJN 

EN DAARNA. 

 

Beperkingen: GARANTIE DISCLAIMER (COMMERCIËLE KOPERS): MET UITZONDERING VAN DE HIERIN OPGENOMEN UITDRUKKELIJKE 

SCHRIFTELIJKE GARANTIE, GEEFT DE FABRIKANT GEEN ANDERE GARANTIES, WAARBORGEN OF SCHADELOOSSTELLINGEN, HETZIJ UITDRUKKELIJK 

HETZIJ IMPLICIET, VOORTVLOEIEND UIT DE WET, HANDELSGEBRUIK, GEWOONTE OF ANDERSZINS, MET INBEGRIP VAN MAAR NIET BEPERKT TOT DE 

STILZWIJGENDE GARANTIE VAN VERKOOPBAARHEID EN STILZWIJGENDE GARANTIE VAN GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, EN AL 

DERGELIJKE ANDERE GARANTIES, WAARBORGEN EN SCHADELOOSSTELLINGEN WORDEN HIERBIJ AFGEWEZEN, TERZIJDE GESCHOVEN EN 

UITGESLOTEN VAN DEZE TRANSACTIE VOOR DE GARANTIETERMIJN EN DAARNA. 

 

Sommige staten staan geen beperkingen toe met betrekking tot de duur van een impliciete garantie, zodat de bovenstaande beperking mogelijk niet op 

u van toepassing is. 

BEPERKING VAN RECHTSMIDDELEN EN UITSLUITING VAN GEVOLGSCHADE EN INCIDENTELE SCHADE: DE AANSPRAKELIJKHEID VAN DE FABRIKANT IS 

UITSLUITEND EN ALLEEN BEPERKT TOT DE VERPLICHTINGEN DIE HIERIN SPECIFIEK WORDEN AANGEGAAN, EN ONDER GEEN ENKELE 
OMSTANDIGHEID ZAL DE FABRIKANT AANSPRAKELIJK OF VERPLICHT ZIJN VOOR INCIDENTELE SCHADE, GEVOLGSCHADE, INDIRECTE SCHADE, 
SPECIALE SCHADE, STRAFSCHADE OF ENIGE ANDERE SCHADE VAN WELKE AARD DAN OOK (INCLUSIEF, MAAR NIET BEPERKT TOT WINSTDERVING, 

OMZETDERVING, VERLIES VAN GOODWILL, GEBRUIK VAN GELD, GEBRUIK VAN GOEDEREN, WERKONDERBREKING OF AANTASTING VAN ACTIVA), 

ZOWEL VOORZIENBAAR ALS ONVOORZIENBAAR, VOORTVLOEIEND UIT SCHENDING OF NIET-NAKOMING VAN UITDRUKKELIJKE OF IMPLICIETE 

GARANTIE, CONTRACTBREUK, FRAUDE, VERKEERDE VOORSTELLING VAN ZAKEN, NALATIGHEID, STRIKTE AANSPRAKELIJKHEID UIT ONRECHTMATIGE 

DAAD OF ANDERSZINS, BEHALVE EN ALLEEN VOOR ZOVER DEZE BEPERKING SPECIFIEK IS UITGESLOTEN 

DOOR TOEPASSELIJKE WETTEN VAN DWINGEND RECHT. DE AANSPRAKELIJKHEID VAN DE FABRIKANT MET BETREKKING TOT DEFECTE PRODUCTEN 

ZAL IN GEEN GEVAL MEER BEDRAGEN DAN DE VERVANGING VAN DERGELIJKE PRODUCTEN, ZOALS HIERBOVEN BESCHREVEN. 

 

In sommige staten is de uitsluiting of beperking van incidentele schade of gevolgschade niet toegestaan, waardoor de bovenstaande beperking of 

uitsluiting mogelijk niet op u van toepassing is. Deze garantie geeft u specifieke wettelijke rechten en u kunt ook andere rechten hebben die van 

staat tot staat verschillen. 

 

Diversen: Dit document wordt opgevat en is bedoeld als de definitieve uitdrukking van de overeenkomst tussen de partijen en is een volledige en 

exclusieve verklaring van de voorwaarden met betrekking daartoe, en vervangt alle eerdere overeenkomsten of verklaringen, mondeling of 

schriftelijk, en alle andere communicaties tussen de partijen met betrekking tot het onderwerp van deze overeenkomst. Deze garantie mag niet 

worden gewijzigd of aangepast, behalve in een schriftelijke akte die is ondertekend door de Fabrikant en de Koper of bevoegde cessionaris. Geen 

enkele agent, werknemer of andere partij is gemachtigd om enige garantie te geven in aanvulling op de garantie in deze overeenkomst en de 

Fabrikant zal niet gebonden zijn aan dergelijke verklaringen anders dan die in deze garantie. 

Deze garantie is van toepassing op aankopen op of na 12 januari 2023.  

Copyright 2023 CPG Building Products LLC 


